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SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA PESSOAS IDOSAS

MES/ANO: Novembro 2023

OSC: LAR DA CARIDADE DE VINHEDO

ABRANGENCIA: Municipal

ENDERECO: Av. N. Sra. das Gragas, 145 - Vila Cascais - Vinhedo-SP

CNPJ: 72.912.140/0001-47

EDITAL DE CHAMAMENTO N° 06/2022

META: 50 usuarios

Bloco | — Volume e Perfil de pessoas idosas no Servigo

O bloco | busca identificar o perfil do usuério e a qualificagcdo da atengao recebida pelo servigo, no més de referéncia.

Sexo 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 |Acimade Total
A. Total de pessoas idosas em acompanhamento no Servigo anos anos anos anos | anos anos [ 90 anos
(Informe neste campo, quantas pessoas idosas receberam atengdo no més de referéncia). -
Masculino 5 6 4 6 2 3 0 26
Feminino 2 2 2 1 6 1 4 18
TOTAL 44
. . . : Sexo 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 |Acimade Total
A.1 Total de novas pessoas |dosas |nsqu_as no Serv_lg:o TS ATES AES SO . anos | 90 anos
(Informe neste campo, quantas pessoas idosas iniciaram no servico no més de
referéncia). Masculino 0 0 0 1 0 0 0 1
Feminino 0 0 0 1 0 0 0 1
TOTAL 2
A.2. Situacdes de violéncia e violagdes de direitos vivenciadas pelas pessoas idosas inseridas no Servigo
(Informe neste campo, as situag8es apresentadas sobre as pessoas idosas)
. ~ -64 - 70-74 | 75-7 -84 - Acim
A.2.1 - Situagdes Sexo €y g5d g ST || EOE B | (Rda e Total
anos anos anos anos anos anos | 90 anos
Violéncia Psicolégica / Emocional Mast%u!lno 9 9 9 9 0 9 9 9
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
A e Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Violéncia Fisica .
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
Violéncia / Abuso Sexual Mast%u!lno 9 9 9 9 0 9 9 9
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
Violéncia Patrimonial/Financeira Masc.u!lno 9 9 9 9 0 9 9 9
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
o Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Negligéncia e
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
Abandono Masc.u!mo 0 0 0 0 0 0 0 0
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
- Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Autonegligéncia e
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0
. A . . . 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 |Acimade
A.2.2 - Circunstancias do acolhimento da pessoa idosa no Servigo Sexo Total
anos anos anos anos anos anos | 90 anos
Por avaliagéo técnica do CREAS e da rede de servigos socioassistenciais Masc.u!lno 9 9 1 0 9 0 1
Feminino 0 0 0 1 0 0 0 1
Por medida protetiva emergencial da Promotoria de Justica / Ministério Publico Masc_u!mo 9 9 9 9 0 9 9 9
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 2

B. Perfil das pessoas idosas em acompanhamento no Servigo
o perfil das pessoas idosas).

(Informe neste campo,

S 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 |Acimade
B.1 - Deficiéncia Sexo Total
anos anos anos anos anos anos | 90 anos
A Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiéncia visual e
Feminino 0 1 0 0 0 0 0 1
U Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiéncia fisica —
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
o Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiéncia mental T
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
S Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiéncia intelectual —
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
o " Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiéncia auditiva T
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
- - Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Deficiéncia multipla —
Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0
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PN 60-64 65-69 70-74 75-79 | 80-84 85-89 |Acimade
B.2 - Grau de Dependéncia Sexo Total
anos anos anos anos anos anos | 90 anos
Individuo Independente Masc.u!lno 1 2 9 9 9 9 9 3
Feminino 0 0 0 0 0 1 0 1
Grau de Dependéncia | Masc.u!lno 0 0 0 0 0 0 0 9
Feminino 1 0 0 0 0 0 0 1
P Masculino 0 0 4 2 0 0 0 6
Grau de Dependéncia Il e
Feminino 0 2 1 2 1 0 0 6
I Masculino 4 2 2 5 0 2 0 15
Grau de Dependéncia Ill -
Feminino 0 2 0 1 3 1 5 12
TOTAL 44
. L . Sexo 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-84 | 85-89 |Acimade Total
C. Total de pessoas idosas que fl_nallzam> a atengao no Servigo anos anos anos anos anos anos | 90anos
(Informe neste campo, quantas pessoas idosas deixaram de ser acompanhadas pelo
servi¢o no més de referéncia). Masculino 0 0 0 0 0 0 0 0
Feminino 0 0 1 0 0 0 0 1
TOTAL 1
C.1- Tempo que a pessoa idosa permaneceu em atencao no Servico QTDADE
Até 1 més 0
Até 1 ano 0
Até 2 anos 1
Até 3 anos 0
Até 4 anos 0
Acima 5 anos 1
C.2 - Motivos _ - - QTDADE
(Informe neste campo, os motivos da finalizagéo da ateng&o no Servigo)
Ressignificacéo dos vinculos familiares e/ou comunitarios 0
Aquisicdo de autonomia e/ou independéncia para moradia e cuidados 0
Solicitagé@o de desvinculagdo por parte do usuario e/ou da familia 0
Organizacéo de rede de apoio extensa para prote¢do 0
Obito 0

C.3 - Aquisicdes alcancadas
(Considerada a i das apr adiversidade, as QTDADE
especificidades das pessoas idosas e 0s objetivos do servigo, apontar as aquisi¢des

lalcancadas durante sua permanéncia)

Ser acolhido em condigées de dignidade; X
Ter sua identidade, integridade e histdria de vida preservada; X
Ter acesso a espago com padrdes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade, X
habitabilidade, salubridade, seguranca e conforto.

Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a X
necessidades especificas.

Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencdo da

privacidade do (a) usuario (a) e guarda de pertences pessoais X
Ter acesso a beneficios, programas, outros servicos socioassistenciais e demais M
servicos publicos;

Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social. X
Ter endereco institucional para utilizagdo como referéncia. X
Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em X
principios éticos de justica e cidadania.

Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades. X
Ter acompanhamento que possibilite 0 desenvolvimento de habilidades de auto- X

gestéo, auto-sustentacéo e independéncia.

Ter respeitados os seus direitos de opinido e deciséo. X

Ter acesso a espacos préprios e personalizados. X

Ter acesso a documentagao civil; X
X
X

Obter orientacdes e informagdes sobre o servico, direitos e como acessé-los;
Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;
Desenvolver capacidades para auto- cuidados, construir projetos de vida e alcangar a

) X
autonomia;
Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacédo de suas dificuldades; 0
Ser preparado para o desligamento do servico; 0
Avaliar o servico. 0
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O bloco Il permite conhecer as atividades de atendimento direto ao us

Bloco li

Atividades executadas pela equipe de referéncia

0, executadas no més de ref

A - Neste campo, deverdo ser registradas as atividades que se
desenvolveram através da interagdo entre a equipe e a p

idosa.

N°. de pessoas

N°. de atividades idosas
(Indique a e (Quantidade de
de atividade) participantes de cada
agdo)

Descrever a Objetivo
atividade realizada | (Descreva neste espaco, o que se
(Explicitar o tipo de |p! d | do se reali

atividade executada)

a atividade)

Profissional responsavel
(Informe o nome e a fungdo do
responsavel pela atividade)

ATIVIDADES COM A PESSOA IDOSA

Atividade em grupo no Servigo

(Descrigdo das atividades realizadas dentro do servigo em grupo

com as pessoas idosas).

21

Jogos de Bingo de
cores ,bincos de
frutas ,animais e

domind

Atividade socializante que
promove a interagdo entre
moradores favorece a cooperagdo
,trabalha a atengad ,concentragdo
,linguaguem,compreesdo e
aceitagdo de regras.

Eliane Terapeuta Ocopacional .

32

Musicoterapia

Atividade de musicoterapia
estimula as fungdes cognitivas
trabalha aspectos fisicos
,emocionais ,a atengdo ,autoestima
contribuir para a socilizagdo e
relatos verbais de satisfagdo ,bem -
estar de recordagdes positivas e
tambem trabalha no processo de
relaxamento dos participantes.A
atividade de musicoterapia é muito
apreciada pelos idosos.

Eliane Terapeuta Ocopacional .

22

Jogos:bingos de
numeros ,animais
,de fruta e quebra
cabega.

Atividade socializante promove a
interagdo entre moradores
favorece a cooperagdo ,trabalha a
atengad ,concentragdo
,linguaguem,compreesdo de
regras.

Eliane Terapeuta Ocopacional .

11

Grupo de jogo de
caga palavras em
Dupla.

Proporcionar o desenvolvimento
de habilidades como : paciéncia
,concentragdo ,memdria
,percepgdo visual,localiz¢do
espacial habilidades ,sociais,
,agilidade, raciocinio
,linguagem,descontragdo e
tambem trabalha aauto- estima
,jd que muitos ficam contentes em
saber que conseguiu realizar e
chegar ao final do jogo com sua
dupla.Aqueles que ndo conseguem
particiapar da Atividades ,os
mesmos sdo estimulados em
outras atividades .

Eliana -Terapeuta Ocupacional .

Atendimento
Individual a pessoa

Escuta, acolhimento a queixas
orientagdo acerca do que traz o
idoso ,mostrando novas
possibilidades para melhora na
qualidade de vida e bem estar.

Coordenadora tecnica Tatiane .

11

Grupo de jogo de
cacga palavras em
dupla.

Proporcionar o desenvolvimento
de habilidades como :paciéncia
,concrentragdo ,memoria
,percepgdo visual ,localizagdo
espacial ,habilidades
sociais,agilidade, raciocinio
,linguagem ,descontragdo e
tambem trabalha a auto -estima ,ja
que muitos ficam contentes
atividaontente e sabe que
conseguiu realizar e chegar .Ao
final do jogo com a sua dupla
.Aqueles que ndo conseguem
particiapar da atividade ,0s
mesmos sdo estimulados em
outras atvidades .

Todos os idosos

Empresa Takasago

Café da tarde com Musica ao vivo
,em comemoragdo ao més do
Idoso.

Silvana _Assistente Social +To
Eliane +Cuidadores.

tarde
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Grupo psicologia

Estimular ou desenvolver a
capacidade de escolha
,imitar,imaginar,dominar,adquirir
confianga e autonomia.Raciocinio
légico,concentragdo e
atengdo,reforgando a interagdo
social com todos os participantes.

Silvia Carolini _ psicologa

Atividade particularizada no Servigo
(Descrigdo de atividades realizadas dentro do servigo, com uma
Unica pessoa idosa).

58

15

Atendimento

idosa

individual a pessoa

para minimizar ou promover
assuntos
interpessoais/intrapessoais
respeitando a individualidade de
cada um.

Atendimentos a pessoa idosa para
escuta especializada e orientagBes

Assistente Social Silvana

35

Atendimento
individual a pessoa
idosa

queixas dirigidas ,proporcionando
um momento em que a pessoa
idosa tras em conversa assustos
diversos decorrentes do seu diaa
dia ,preferencias e vivencias
passadas .Com objetivo minimizar
diferengas
interpessoais/intrapessoais
,proporcionando interagdo social
bem estar e qualidade de vida.

Atendimento realizado com ou sem

Psicologa Carol.

Atendimento
Individual a pessoa
Idosa

Proporcionar momento de escuta
Terapeutica ,acolhimentoem
relagdo asuas queixas ,estimular
as fungdes cognitivas e favorecer
nas atividades da rotina da
instituigdo .

Eliane - Terapeuta Ocupacional

11

Decoragdo dos
ambientes para o
Natal

Envolver os idosos na preparagdo
do ambiente para a chegada do
Natal ,favorecendo a interagdo
social ,a troca de experiéncias

vividas e fortalecer o sentimento

de apropriagdo da instituigdo como
sendo seu lar.E também um
momento que fortalece a auto-
estima dos moradores que
participam das atividades até o
momento da decoragdo dos
ambientes .

Eliane - Terapeuta Ocupacional.

Atendiemnto
individual

Criar e fortalecer vinculos
terapeuticos ,ouvir ,acolher e fazer
com que 0 mesmo se sinta bem em
seu novo lar.

Eliane - Terepeuta Ocupacional

Atividade em grupo com a pessoa idosa em outros
espagos
(Atividades programadas do servigo, mas que foram realizadas
em espagos externos).

20

Decupagem com
tecido /Caderno de
anotagdo

Atividade desenvolvida a pedido da
coordenagdo da Instituicdo para o
més do Idoso.Foi trabalhado
fungdo executiva, atengdo e
coordenagdo motora fina .

Eliane-Terapeuta Ocupacional .

Atendimento
Individual

Proporcionar um momento de
escuta terapeutica ,acolhimento
em relagdo a suas angustias e
queixas ,estimular as fungbes
cognitivas e favorecer nas atividade
e na rotina na instituigdo .

Eliane - Terapeuta Ocupacional

Atendimento
Individual
/Acolhimento

Criar e fortalecer vinculos
terapeuticos ,ouvir ,acolher e fazer
com que 0 mesmo se sinta bem em
seu novo lar.

Eliane - Terapeuta Ocupacional

Ida a agencia
Bancaria .

Acompanhar o acolhido para que o
mesmo desenvolva sua
habilidade em alcangar autonomia
e acesso aos bens de consumo .

Psicologa -Silvia Carolini
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Atividades particularizadas com a pessoa idosa em outros
espagos
(Atividades programadas do servigo, mas que foram realizadas
em espagos externos).

Acompanhamento . .
. - . Coordenadora tecnica Tatiane
6 ate agencia Realizagdo da prova de vida . )
) +Psicologa Carol .
bancaria
- . . Realizamos a visitaa residencia da Marcia do Creas + Equipe
Visita a residencia - X R L
1 Idosa para possivel ingresso na tecnica do lar (Silvana e Silvia

doidoso .

instituicdo.

Carolini )

ATIVIDADES QUE ENVOLVERAM FAMILIARES / REDE DE APOIO DA PESSOA IDOSA

Atividade particularizada no Servico com Familiares/Rede
de Apoio da pessoa idosa
(Descrigdo de atividades realizadas dentro do servigo, com uma
Unica familia).

16

Atendimento
Familiar

Escuta qualificada da rede de apoio

da pessoa idosa para levantamento

das particularidaddes potencialides

e necessidades especificas de cada
caso.

Psicologa Carol

Atendimento
Familiar

Acolhimento a familia esclarecendo
duvidas ,orientando a cerca de
questdo relacionadas ao dia a dia
do idoso .Busca de formas
conjuntas de proporcionar seu bem
estar

Coordenadora Tatiane .

Atendimento
Familiar

Atendimento realizado com ou sem
queixas dirigidas ,proporcionando
um momento em que a pessoa
idosa tras em conversa assustos
diversos decorrentes do seu dia a
dia ,preferencias e vivencias
passadas .Com objetivo minimizar
diferencas interpessoais/intrape

Silvana _Assistente Social

Atividade em grupo no Servi¢o com Familiares/Rede de
Apoio da pessoa idosa
(Descrigdo de atividades realizadas dentro do servigo, com varias
familias ao mesmo tempo).
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Para servigos da assisténcia social

Para servigos da cultura

Para servigos de saude

Acompanhamento/avaliagdo e

4 Especilidades Medico
conduta
solicitagdo de - - .
2 < Avaliagdo quadro clinico Medico
exames.
3 UPA Avaliagdo de intercorrencia Equipe de saude
« Hospitalizagdo para conduta
Internagdoes . n
2 R (acompanhamento clinicos , Equipe de saude
hospitalar

,brocedimentos ou exames )

Para servigos do esporte

Para servigos da educagdo

Para servigos de acesso a documentagao civil ou Central
do Cidaddo

Para servigos da Previdéncia Social

Coord.Tecnica +

Tentativa de Possivel acolhimento

Marcia - Creas

Com as unidades de referéncia e/ou com a rede 2 Coo'rd.Tec'nlca +' TratatlvaNde possibilidae de C-oo'rd.Tecn.lca +Ps'|cologa
. . . 4 7 Equipe psicossocial |Explanagdo sobre casos ( Silvia Caroline _psicologa
socioassistencial - " = - — " -
7 Coord.Tecnicado  |Discussdo sobre a antiga moradora |Silvia Caroline _psicologa
3 Coord.Téc. Questinamento de vagas de Tatiane Coordenadora Tecnica
2 Coord.Téc. + Articulagdo acerca do processo de |Tatiane - Coordenadora
Com a rede intersetorial 5 2 Coord. Tec. + Articulagdo acerca da Tatiane - Coordenadora
6 Gestora +Coord. Articulagdo acerca do processo de |Advogados
5 Gestora +Coord. Esclareciemnto juridicos acerca Rachel Gestora.
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Bloco lll - A

ades de planejamento e gestao

O bloco lll permite conhecer as atividades que efetivaram praticas setoriais, construcéo de fluxos entre servi¢os e indicadores que

B - Neste campo, deverdo ser registradas as
atividades que interferiram na organizag¢do e na

N°. de agées
(Descreva a

Participantes
(relacionar os atores

Objetivo
(Descreva neste espago, aquilo que

Profissional responsavel
(Informe o nome e a fungdo do

) o quantidade da L. o se pretendeu alcangar quando se . .
| pel
qualidade agoes prestadas. atividade) participantes da acdo) realizou a acio) responsavel pela atividade)
Gestora
+Coord.Tec.+Equipe | Discusdo de caso -Quadro de
) . quip Q Tatiane -Coordenadora tecnica
psicossocial + saude de morador .
Enfermagem
Gestora +Coord.
Tec.+Equipe Discusdo de caso - sobre
. g p . Gestora Rachel
Psicossocial comportamento de idosos .
+Enfermagem
Equipe Tecnica do Reunido de equipe -sobre a
Lar +Gestora rotina de higienizagdo pessoal Gestora Rachel
+enfermagem dos idosos
. . Discusdo de caso -
Reunido de Equipe Gestora +coord. Tec . .
. K Comportamento idoso e Gestora Rachel
+Psicossocial R
cuidadores .
Coordenadora
tecnica +gestora Reunido de equipe -Rotina da
. & . R q P . Gestora Rachel
+Psic+enf.+cuidadore| instituigdo , cuidadores e idosos.
s.
Medico . « -
. Discussdo de caso -Possivel
+enfermagem+Psicos . . Dr. Omar.
. ; ingresso na instituicdo .
social +coord.Tecnica
Gestora . Gestora Rachel
. Reunido com OSC. . .
+Coord.Tec.+Equipe +Coord.Tecnica Tatiane.
Gestora
Planejamento -més do Idoso o
+Coord.Tec.+Equipe g Gestora Rachel
icossocial que fazer .
Reunigo de Planejamento 2 ps
Reunido com as unidades de referéncia e/ou com
a rede socioassistencial
07 pessoas sendo a .
Monitoramento frente ao plano
Gestora e coord. Do Rachel gestora
) de trabalho 2023.
lar +Tecnicos e SESA
Reunido de monitoramento 1

Advogda +psicologa
do lar Silvia caroline

OrientagBes sobre o beneficios
dos idosos que encontran-se
bloqueados ou em vias de
liberacdo .

Silvia Carolini Psicologa do lar .
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Reunido de planejamento com rede intersetorial

Coordenadora
tecnica +gestora
+Psic+enf.+Assistent
e Social

Tratativa de possivel
desacolhimento e ingresso nova
moradora .

Coord. Tec

Capacitagao
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Bloco IV- Atividades politico-organizativas
O bloco IV permite conhecer as agdes que incrementam as discussoes e efetivam solu¢cdes as demandas.

C - Neste campo, dever3o ser registradas as | N°. de agbes FENUERENLES Objetivo Proflssm’nal
atividades realizadas para incrementar as (Descreva a (rel‘::::r s (Descreva neste espago, aquilo | fresponsavel
discussdes e efetivar solugdes para o quantidadeda | .. ' | quese pretendeu alcancar f( n ?rmde 0 nome € a :
atendimento das demandas. atividade) | P27 CP2 quando se realizouaagdo) | oo CoCoPONSAVE
da agdo) pela atividade)

Conselheiros Reunido ordinaria CMI Silvana Assistente Social

Participacdo na Reunido
Ordinaria do CMAS

Reunido em Conselhos 3 . Reunido Comissdo de
Conselheiros

Conselheiros Silvia Carolini -Psicologa

Silvia Carolini -Psicologa
Monitoramento do CMI g

Participagdo em Camaras Tematicas 0

Féruns de Defesa de Direitos 1
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ANEXOS

Permite anexar documentos referente a execucao das atividades e/ou demais acdes realizadas.

D - Indique abaixo, quais os documentos que representam as agées realizadas no més de referéncia.
Neste campo, deverdo ser descritos arquivos como fotos, videos, documentos, entre outros.

Data da Agao

Nome da Agao

Nome do arquivo

Tipo

01.11.23

Caf da tarde com a empresa Takasago |jpg.

foto

25.11.23

Festa dos aniversariantes més 11.

ipg

foto
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